
 

 

  

ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ 
 

Με την ευκαιρία της πλήρους επιχειρησιακής λειτουργίας του θεσμού του Ενιαίου Φορέα 
Εξώδικης Επίλυσης διαφορών Χρηματοοικονομικής Φύσης (Χρηματοοικονομικού Επιτρόπου), η 
Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς Κύπρου («η ΕΚΚ»), θα ήθελε να υπενθυμίσει το κοινό και όλους τους 
ενδιαφερόμενους φορείς, για τον τρόπο χειρισμού των καταγγελιών εναντίον Κυπριακών 
Εταιρειών Παροχής Επενδυτικών Υπηρεσιών («ΚΕΠΕΥ»). 
 
Οι επενδυτές οι οποίοι θεωρούν ότι έχουν οποιεσδήποτε διαφορές με ΚΕΠΕΥ, για τις οποίες 
προτίθενται να διεκδικήσουν αποζημιώσεις, προτρέπονται να εξετάζουν το ενδεχόμενο υποβολής 
του παραπόνου τους στον Χρηματοοικονομικό Επίτροπο.  
 
Διεύθυνση: Λεωφόρος Λόρδου Βύρωνος 13,1096 ΛΕΥΚΩΣΙΑ 

Τηλέφωνο: 22848900 (κεντρικός αριθμός) 

Τηλεομοιότυπο (Fax): 22660584, 22660118 

Ηλεκτρονική Διεύθυνση:  

 Παράπονα: complaints@financialombudsman.gov.cy 

 Χρηματοοικονομικός Επίτροπος: fin.ombudsman@financialombudsman.gov.cy  

 Ιστοσελίδα (Website) www.financialombudsman.gov.cy 

 

Είναι σημαντικό να τονιστεί ότι η ΕΚΚ δεν έχει οποιαδήποτε αρμοδιότητα ή εξουσία για την 
επιβολή καταβολής αποζημιώσεων. Τα παράπονα τα οποία υποβάλλονται στην ΕΚΚ εξετάζονται 
πλέον σε ομαδοποιημένη βάση στο πλαίσιο άσκησης εποπτείας. 
 
 
Λευκωσία, 22 Οκτωβρίου 2015 
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