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Η Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς Κύπρου (η ‘Επιτροπή’) επιθυμεί να ενημερώσει τις Κυπριακές 
Επιχειρήσεις Παροχής Επενδυτικών Υπηρεσιών (‘οι ΚΕΠΕΥ’) τα ακόλουθα: 
 
1. Έχει παρατηρηθεί ότι ΚΕΠΕΥ παραχωρούν οφέλη (trading benefits, π.χ. bonuses) σε πελάτες 

τους υπό προϋποθέσεις.  Ορισμένες φορές, οι εν λόγω προϋποθέσεις συνδέονται με τα 
κεφάλαια που οι πελάτες καταθέτουν στις ΚΕΠΕΥ για τη διενέργεια συναλλαγών.  Η 
πρακτική αυτή επιτρέπεται νοουμένου ότι τα κεφάλαια των πελατών είναι ελεύθερα για 
απόσυρση κατά πάντα χρόνο και όποτε το επιθυμεί ο πελάτης. 
 
Παρατηρήθηκε όμως ότι τα πιο πάνω δεν εφαρμόζονται πάντοτε. Υπάρχουν περιπτώσεις 
όπου ο πελάτης, στον οποίο έχει παραχωρηθεί όφελος, δύναται να αποσύρει τα κεφάλαια 
του μόνο όταν διενεργήσει συναλλαγές των οποίων η συνολική αξία φτάσει σε ένα 
καθορισμένο, από την ΚΕΠΕΥ, όγκο συναλλαγών.   

 
2. Τυχόν περιορισμοί στην απόσυρση κεφαλαίων πελατών είναι αντίθετοι με τις πρόνοιες του 

περί Επενδυτικών Υπηρεσιών και Δραστηριοτήτων και Ρυθμιζόμενων Αγορών Νόμου, ως 
εκάστοτε ισχύει (‘ο Νόμος’) και της Οδηγίας ΟΔ144-2007-01 του 2012 της Επιτροπής για τις 
προϋποθέσεις  χορήγησης άδειας και λειτουργίας ΚΕΠΕΥ (‘η Οδηγία’).   
 
Περαιτέρω, η προτροπή πελατών να διενεργούν συναλλαγές με σκοπό την επίτευξη ενός 
καθορισμένου όγκου συναλλαγών για να δικαιούνται να αποσύρουν τις καταθέσεις τους 
δεν είναι αποδεκτή ως δίκαιη και ορθή πρακτική έναντι των πελατών. 
 

3. Ειδικότερα, τα όσα αναφέρονται στο σημείο 2 ανωτέρω, φαίνεται να μην είναι σύμφωνα με 
τις πρόνοιες: 
 
i. Του άρθρου 18(2)(ι) του Νόμου το οποίο αναφέρει ότι η ΚΕΠΕΥ οφείλει, εάν κατέχει 

κεφάλαια πελατών, να λαμβάνει κάθε δυνατό μέτρο για να προστατεύει τα συμφέροντα 
των πελατών της.  



  

ii. Του άρθρου 36(1) του Νόμου το οποίο αναφέρει ότι, οι ΚΕΠΕΥ οφείλουν όταν παρέχουν 
επενδυτικές υπηρεσίες στους πελάτες τους να ενεργούν δίκαια, με εντιμότητα και 
επαγγελματισμό.   

iii. Της Οδηγίας σχετικά με τις ρυθμίσεις για την προστασία χρημάτων των πελατών. 
 

4. ΚΕΠΕΥ, οι οποίες παραχωρούν χρηματικά οφέλη σε πελάτες τους, οφείλουν: 
 

i. Όταν προβαίνουν σε διαφήμιση ενός τέτοιου σχεδίου, οι πληροφορίες που χορηγούν να 
είναι ακριβείς, σαφείς και μη παραπλανητικές. 

ii. Να περιγράφουν με κάθε λεπτομέρεια στους πελάτες τους τον τρόπο λειτουργίας του 
σχεδίου, καθώς και τους όρους και τις προϋποθέσεις του. 

iii. Να είναι πάντοτε σε θέση να διαχωρίζουν τα κεφάλαια που κατέχονται για λογαριασμό 
ενός πελάτη από το όφελος που τους παραχωρήθηκε. 

iv. Να τα παρακολουθούν σε συνεχή βάση και να λαμβάνουν όλα τα ενδεικνυόμενα μέτρα 
για να είναι πάντοτε σε θέση να ικανοποιούν τους όρους του σχεδίου χωρίς να 
επηρεάζεται  καθ’ οποιονδήποτε τρόπο η επάρκεια των κεφαλαίων τους.   
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